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1. Introdugdo ao Plano de Contingéncia

O presente plano de contingéncia visa dar resposta a orientacdo N2 006/2020 de 26
de fevereiro de 2020, emitida pela Direcdo Geral da Saude: “Infecdo por SARS-CoV-2
(COVID-19). Procedimentos de prevencdo, controlo e vigilancia em empresas”,
enguadramento dentro do regime juridico da promoc¢do da saude e seguranca no

trabalho.

Este documento, dado o cardcter previsional dos possiveis efeitos por infecdo pelo
novo Coronavirus SARS-CoV-2, serd sujeito a alteracdes de conteudo conforme os
possiveis cenarios de evolugdo da situacdo, em particular, pelas orientagoes

disponibilizadas pela Direcdo Geral de Saude.

Pretende-se que este documento permita uma consulta rapida, pelo que a sua

redacdo serd sucinta.
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2. Objetivos do Plano de Contingéncia

O presente plano de contingéncia pretende dar resposta as seguintes questoes:
e Quais os efeitos que a infecdo de trabalhador (es) por SARS-CoV-2 pode causar na
Instituicao?
e O que preparar para fazer face a um possivel caso de infecdo por SARS-CoV-2 de
trabalhador (es)?
e O que fazer numa situacdo em que existe um trabalhador (es) suspeito(s) de

infecdo por SARS-CoV-2 na Instituicao?
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3. Defini¢Ges

a) Caso suspeito

Abordagem do trabalhador em contexto de caso suspeito de infecdo por SARS-CoV-2

(CoVID-19)

Critérios Clinicos

Critérios Epidemioldgicos

Infecdo respiratoria aguda
(febre ou tosse ou
dificuldade respiratodria)
requerendo ou ndo
hospitalizacao

Histdria de viagem para dreas com transmissdo
comunitaria ativa nos 14 dias antes do inicio de sintomas
ou
Contacto com caso confirmado ou provavel de infecdo
por SARS-CoV-2/COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos
sintomas
ou
Profissional de saude ou pessoa que tenha estado numa
instituicdo de saude onde s3o tratados doentes com
CoviID-19

A abordagem destes casos pode ocorrer em dois contextos:

1. Colaborador com sintomas e antecedentes epidemioldgicos que se encontra no domicilio.

Nesta situacdo devera:

Informar a Chefia Direta, que por sua vez informara a Saude Ocupacional, para efetuar a

a. Contactar a linha de SNS 24 — 808 24 24 24, que dara as devidas orientacdes;
b.

investigacdo epidemioldgica dentro da empresa.
2.

Colaborador com sintomas e antecedentes epidemiolégicos que se encontre no local de

trabalho, instalacdes da ERPI. Proceder de acordo com os fluxogramas (anexo A) do

presente plano de contingéncia.

a. Transmissdo da infecdo

Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se:

- Por goticulas respiratdrias (particulas superiores a 5 micra);

- Pelo contacto direto com secrecdes infeciosas;

- Por aerossdis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).

ERPI — Sao Romao




N

Caritas

VILA VICOSAPlano de Contingéncia no ambito da infegéo pelo novo Coronavirus SARS-
CoV-2

)

4. Efeitos que a infe¢do de trabalhadores por SARS-COV-2 pode causar na ERPI

a) Atividades que sdo imprescindiveis de dar continuidade na ERPI:

Manter a ERPl em funcionamento 24h/dia;

Fornecimento das refeicOes aos utentes de ERPI sdo assegurado pela cozinha sedeada
em Vila Vicosa, transportada pela viatura que faz o transporte das refeicées de SAD,
sem qualquer contacto com utentes, uma vez que a entrega é efectuada junto a porta
da entrada da ERPI;

Ao nivel do tratamento de roupa, foi efectuado um circuito de entradas e saidas de
roupa na lavandaria para garantir toda a seguranca e prevencao de contagio;

Ao nivel de animacdo foram estabelecidas duas manhas semanais (22 e 52 feriras) no
periodo da manha. Tendo esta técnica que utilizar todos os EPI para desenvolvimento
da sua actividades;

S3o necessarias cinco colaboradoras para manter o funcionamento do ERPI durante 24h

(anexo B — Horarios de Substituicao);

b) Grupos funcionais com maior risco de infecdo (pela necessidade de contato direto

com pessoas):
Profissionais de saude, Técnicos, Ajudantes de acdo direta e auxiliares de servicos gerais

gue desenvolvem a sua atividade profissional na referida resposta social.

c) Atividades da ERPI que podem recorrer a formas alternativas de trabalho ou de

realizagdo de tarefas:

C);

Visitas aos utentes de ERPI (Plano de operacionalizagdo de retoma de visitas - anexo

O atendimento aos familiares sera feito unicamente por via telefdnica (268 969 068)

ou via electronica (laridosos.caritasvilavicosa@hotmail.com);

Numa situacdo de contaminacdo, o servico na ERPI serd assegurado por colaboradoras

afetas ao SAD num periodo maximo de 48 horas (anexo B), suspendendo-se o servico de

higiene habitacional, até que a Instituicdo beneficie:
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e Apoio ao Reforco de Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Saude —

COVID 19 — MAREESS;

e Adaptar Social +;

e Portarian.2 162/2020, de 30 de Junho;

e Portaria n.2 82C/2020, de 31 de Marco;

e COVID 19 - Protocolo de actualizacdo — Rede de Retaguarda de
Recursos Humanos;

e Protocolo do MTSSS com a Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) — Bolsa de

Entidades Protocoladas.

d) Admissdo de Novos Residentes/Utentes - No dia da admissdo na instituicdo ndo

deve ser permitida a entrada da familia nem da equipa que acompanha o utente. A

reunido habitual de acolhimento serd feita via telefone ou e-mail (Anexo D e Anexo

E).

A admissdo de novos residentes/utentes na instituigdo implica:

- Teste laboratorial para SARS-CoV-2 negativo;

- Avaliacdo clinica, pelos profissionais de saude de apoio a instituicdo, atestando

inexisténcia de sinais e sintomas de infecdo respiratéria aguda a data da admissao;

- A entrada para a instituicdo cumprir um periodo de isolamento n3o inferior a 14 dias.
A doenca tem um tempo de incubacdo (desde a exposicdo ao virus até ao aparecimento
de sintomas) de 2 a 14 dias (mediana de 5 dias). Assim, 14 dias apds o contacto com um

caso, pode-se excluir, com elevada probabilidade, a possibilidade de desenvolvimento de

doenca.

Em situacBes que o teste laboratorial ndo possa ser realizado antes da admissdo na

instituicdo, o novo residente/utente deve ficar em isolamento até a realizacdo do
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mesmo, sendo o seu encaminhamento realizado em funcdo da evolucdo clinica e do

resultado do teste laboratorial.

Nas situagGes em que os residentes saiam da instituicdo, por um periodo inferior a 24
horas, para realizar tratamentos (por exemplo, hemodialise) ou por necessitarem de
assisténcia médica (por exemplo ida ao servico de urgéncia), ndo é necessdria a

realizacdo de teste laboratorial para SARSCoV-2.

Nestes casos, o utente, devera cumprir um periodo de isolamento nao inferior a 14 dias
com monitorizacdo diaria de sintomas. Quando o utente tenha estado fora da instituicdo
por periodo superior compete ao hospital onde esteve internado a realizacdo de teste
para SARS-CoV-2 antes do regresso a instituicdo. Caso o resultado do teste laboratorial
para SARS-CoV-2 seja positivo e o utente ndo tenha necessidade de internamento
hospitalar, é contactada a autoridade de saude local territorialmente competente para

os efeitos previstos no n.2 1 alinea b) do Despacho 4097- B/2020, de 2 de abril.

5) CondigOes para isolamento e apoio ao trabalhador com suspeita de infe¢ao

a) Areas de Isolamento definidas
Para fazer face a um possivel caso de infecdo por SARS-CoV-2, que ocorra com um
trabalhador (impedir que outros trabalhadores possam ser expostos e infetados, no caso

de um trabalhador contrair a doenca), sdo definidas como areas de isolamento:
ERPI de S. Romado: quarto individual no 12piso / Quarto 5 Isolamento Profilactico (anexo
F);

WC — R/c — Isolamento caso suspeito (anexo G);

Estas zonas foram definidas pela Instituicdo como sendo as que reinem os critérios

emanados da DGS.
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Notas para a escolha da sala/area para isolamento:
A referida area dispGe das seguintes condicbes estruturais e apoio:
- Renovacdo natural de ar (preferencial);
- Revestimentos lisos e impermeaveis, para facilitar higienizacdo e desinfecao;
- Possui meios de comunicacgdo a distancia (telefone/telemdvel);
- Possui cadeira e/ou cama para descanso;
- Esta equipada com recipiente para a recolha de residuos, munido com tampa de
acionamento ndo manual e saco plastico;
- No interior do compartimento/area esta disponivel kit de apoio, composto por:
solucdo antisséptica de base alcodlica - SABA; toalhetes de papel; mascara(s)
cirargica(s); luvas descartaveis; termoémetro.

- Na proximidade esta disponivel instalacdo sanitaria, devidamente equipada.

b) Equipamentos e utensilios disponibilizados nas areas de isolamento
e Telefone/Telemoével;
e Cadeira ou marquesa;
e kit com agua e alguns alimentos ndo pereciveis;
e Contentor de residuos;
e Solugdo antisséptica de base alcodlica/alcool a 70%;
e Toalhetes de papel;
e Mascara de protecdo respiratéria (tipo cirurgica);
e Luvas descartaveis;

e Termdmetro.

6) Procedimentos especificos para prevenir a Infe¢ao por SARS-COV-2

a) Regras de higienizacdo/desinfe¢do Geral — controlo coletivo da infe¢do

ERPI — Sao Romao
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- Higieniza¢do/desinfecdo diaria dos diferentes locais de trabalho, instalagdes partilhadas
pelos trabalhadores (como por exemplo instalagdes sanitdrias e copas) e instalacdes de

acesso a clientes (anexo H);

- Disponibilizacdo, nas zonas de rececdo, areas de trabalho e instalagGes sanitarias de

meios para desinfecdao de maos e recipientes fechados para recolha de residuos;

- Assegurar o abastecimento de sabdo liquido e toalhetes descartaveis de papel, nas

instalacGes sanitarias;

- Promover adequada ventilacdo e arejamento das areas de trabalho e de permanéncia

de pessoas (por exemplo, salas de estar/espera);

- Assegurar manutencdo preventiva aos dispositivos de climatizacdo do ar (ar

condicionado) — cumprir plano de manutencao.

b) Regras de higiene pessoal — controlo individual da infegdo

- Lavar as maos com uma maior frequéncia do que o habitual.

1) Lavar as mdos com agua e sabdo durante pelo menos 20 segundos; se estes nao
estiverem disponiveis utilize um desinfetante para as maos que tenha pelo menos 70% de
alcool, cobrindo todas as superficies das maos e esfregando até ficarem secas; sabdo e
agua devem ser usados preferencialmente se as maos estiverem visivelmente sujas;

2) Para secagem das maos, utilizar sempre toalhetes descartaveis de papel e nunca

toalhas. Apds utilizacdo dos toalhetes descartaveis de papel, colocar os mesmos nos

recipientes destinados a recolha de residuos existentes no local.
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- Evitar o mais possivel os contactos diretos com os outros trabalhadores, modificando a
forma de, contacto frente-a-frente ou seja, evitar o aperto de mao, o cumprimento com o
beijo e evitar sempre que possivel as reunides presenciais, bem como os aglomerados de

pessoas,

- N3o espirrar e tossir diretamente em direcdo aos colegas, colaboradores, clientes ou
visitantes. Sempre que sentir necessidade de espirrar ou tossir deverd fazé-lo para um

lenco de papel ou para a zona interna do cotovelo.

Responsabilidades na operacionalizagao do Plano de Contingéncia

- Todos os Trabalhadores sdo responsaveis por reportar a sua chefia direta, uma situacao
de doenca enquadrada como trabalhador com sintomas e ligacdo epidemioldgica

compativeis com a definicdo de caso possivel de COVID-19;

- Chefia direta é responsavel por informar, de imediato, o empregador (ou alguém por
este designado), todas as situacdes de doenca reportada por elementos da sua equipa
compativeis com a definicdo de caso possivel de COVID-19. E responsavel ainda pelo
acompanhamento do trabalhador suspeito de infecdo até a chegada de apoio dos meios

externos de socorro (INEM).

- Empregador é responsavel por:

1) Caso suspeito nao validado — informar os servicos de saude ocupacional da situacao
clinica do trabalhador;

2) Caso suspeito validado — assegurar que a area de isolamento é vedada; assegurar que a
area de isolamento é limpa e desinfetada (nos casos confirmados); colaborar com a
Autoridade de Saude Local na identificacdo de contatos préximos dos trabalhadores;
informar os trabalhadores dos procedimentos em vigor; informar os servicos de saude

ocupacional.
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d) Contatos para operacionaliza¢do do Plano de Contingéncia

Entidade Contatos

SNS 24 808242424

Autoridade de Saude/Delegado de Saude Dr.2 Augusto — 96 7611198
Dr.2 Manuel Galego — 96 7611199

Contatos Chefias diretas Diretora Técnica

- Ana Sofia Chicau Borrego

Tel. 96 6287716

Enfermeiro

- Paulo Jorge Rocha Frausto

Tel. 96 4685909

Socidloga

- Maria Elvira Pinheiro da Conceicdo

Tel. 964302851

Informacdo sistematica dos colaboradores afectos a ERPI (anexo |)

7) Casos Suspeitos / Confirmados de COVID-19 na ERPI

A ERPI tem elaborado um Plano de Contingéncia adaptado a fase de mitigacdo, que
tenha em linha de conta as medidas de prevencdo da disseminacdo da infecdo e, perante
a ocorréncia de casos suspeitos/confirmados, garante a continuidade da presta¢do de

cuidados aos utentes/residentes, certificando-se que:

- Para os casos suspeitos que ocorram nesta resposta social, é utilizado o equipamento
de protecdo individual. No local de isolamento estd garantida a possibilidade da
continuidade dos cuidados de saude e alimentagcdo, enquanto aguarda o
encaminhamento adequado. A pessoa que seja identificada como caso suspeito é isolada

nesse local e assistida por um profissional da instituicdo designado para o efeito.

ERPI — Sao Romao
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- Na ERPI estd delineado um espaco para um caso de isolamento de caso confirmado
ndo hospitalizado, separado dos restantes utentes/residentes (quarto n.2 5) e com
profissionais/cuidadores dedicados exclusivamente a este doente, e com garantia de
seguimento clinico assegurado pela instituicdo hospitalar em articulacdo com o ACES, da
area de influéncia, até a determinacdo da cura (determinada através dois testes
negativos com, pelo menos, 24 horas de intervalo, sendo o primeiro realizado entre o

10.2 e 0 14.2 dia desde o inicio dos sintomas, se o doente ja se encontrar assintomatico).

- Existindo mais que um caso confirmado, de acordo com as dimensdes da ERPI, teremos
gue juntamente com a autoridade de saude, a protecdo civil e a Camara Municipal,
encaminhar/deslocar os residentes que testaram positivo para o COVID 19 para o antigo

Centro de Saude definido precocemente pelo municipio para estas situagoes;

Em qualquer fase deste processo, se se verificar agravamento.
- Os casos suspeitos ndo devem estar juntos. Os casos confirmados podem estar em

regime de coorte. Nunca juntar no mesmo espago casos suspeitos e casos confirmados.

- Os casos suspeitos e os casos confirmados nunca deverdo deslocar-se aos espacos

comuns, devendo fazer as refeigGes nos quartos onde estdo isolados.

- A ocorréncia de um caso positivo obriga a testar todos os outros residentes/profissionais.

— Ap0s a avaliacdo de risco pela Autoridade de Saude, articulada com o Diretor Técnico da
Instituicdo, o responsdvel pela resposta social, o Presidente da Camara Municipal e o
responsavel da Seguranca Social, na ERPI de Sdo Romao em situacdo de sobrelotacdo (no
contexto da pandemia deve entender-se: impossibilidade de distanciamento de 1 a 2 metros
entre utentes/residentes, menos de 1,5 metros entre camas no mesmo quarto), estd
ponderada a hipdétese de deslocar, para outras instalacbes (antigo centro de saude,
seminario, multiusos, ...), parte da populacdo idosa da nossa instituicdo, preventivamente,

como medida cautelar (de preferéncia antes de aparecer qualquer caso positivo). Esta
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medida permite reduzir a densidade populacional e o contacto entre pessoas, mitigando o

risco de transmissao do virus.

- As transferéncias de doentes para outras unidades/instalacdes sdo articuladas entre a

instituicdo, a Autoridade de Saude Local e outras entidades locais e obrigam a realizacdo de

teste para SARS CoV-2;

Os utentes a transferir deverao ser testados:

a) Se positivo — a transferéncia s6 pode ocorrer no ambito da implementacdo de
medidas de isolamento de doentes em unidades/instala¢des para tal designadas;

b) Se negativo e assintomatico — a transferéncia pode ocorrer no ambito da
diminuicdo da sobrelotacdo, para maior afastamento entre os utentes/residentes. Se tiver
havido, na instituicdo de onde provém, um caso suspeito ou confirmado, devera ser

cumprido um periodo de isolamento de 14 dias.

- Quando ocorram casos confirmados a limpeza e desinfec¢do da instituicdo deve ser
assegurada por empresa técnico-profissional especializada.

- Apd6s a auséncia prolongada por motivos de infecdo por COVID-19 e respetiva
recuperacao, todos os utentes/colaboradores devem apresentar documento médico que

ateste a sua condicdo de saude.

7.1 — Circuito para a separacgdo de residuos do caso suspeito/confirmado com COVID-19:

- No caso da existéncia de um caso suspeito ou confirmado na ERPI, o quarto a
utilizar ja esta pré-definido e localiza-se no r/c da ERPI (Quarto n.2 2);

- Os colaboradores utilizam todos os EPI'S necessarios a realizacdo de cuidados, ou
seja, entram no quarto, ja devidamente equipados e, na saida, todo o equipamento utilizado
é acondicionado em saco préprio (saco branco de risco bioldgico) e selado com bracadeira.
Posteriormente o circuito efetuado é feito pela janela que dd acesso ao quintal onde é
depositado no parque de residuos, onde existe um contentor proprio (recolhido pela

Ambimed).
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8) Procedimento para Orientacdao de um Caso Suspeito na ERPI

Definicao de caso: Todas as pessoas que desenvolvam quadro respiratério agudo de
tosse (persistente ou agravamento de tosse habitual), ou febre (temperatura > 38.02C), ou
dispneia / dificuldade respiratéria, sdo considerados casos suspeitos de COVID-19 (Norma

004/2020 da DGS).

- Perante o caso suspeito, o profissional designado para o acompanhamento do caso deve

colocar, logo antes de iniciar a assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas descartaveis.

- Isolar de imediato o doente na area designada para o efeito. Ao caso suspeito deve ser
colocada uma madscara cirurgica, preferencialmente pelo préprio, se a sua condigdo clinica o
permitir, solicitando-lhe que, ap6s a sua colocacdo, proceda a higienizacdo das maos
(Orientacdo 006/2020 de 26/02/2020 “Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) — Procedimentos

de prevencao, controlo e vigilancia em empresas”).

- Na area de isolamento, o acompanhante devera assegurar uma distancia de 1 a 2 metros

em relacdo ao doente.

- Contactar a direcdo técnica do estabelecimento, o médico que presta servico a instituicdo

e a Autoridade de Saude Local.

- Contactar a pessoa referenciada na lista de contactos do utente / colaborador informado

da situacdo de suspeita e das orientacGes fornecidas pelos profissionais de saude (anexo H).

- Na impossibilidade de concretizar estes contactos ligar para a Linha SNS 24 (808 24 24 24)

ou para as linhas telefénicas criadas especificamente para o efeito, pelas ARS, em Unidades

de Saude Familiar (USF) ou Unidade de Cuidados de Saude Personalizados (UCSP), divulgadas
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com recurso aos parceiros regionais e locais (Norma 004/2020 de 23/03/2020 “COVID-19

Fase de mitigacdo — Abordagem do Doente com Suspeita ou Infe¢cdo por SARS-CoV-2").

- Enquanto se aguarda o resultado do teste laboratorial para SARS CoV-2 de um caso

suspeito, ndo devem ser adotadas medidas de restricao adicionais, nomeadamente, nao

deve ser fechada a instituicdo ou enviados funcionarios ou residentes/utentes para casa.

9) Procedimentos perante um Caso Confirmado na ERPI

Recomenda-se uma articulacdo estreita e permanente entre Saude, Seguranca Social,

autarquias e outras entidades, incluindo organizacGes da sociedade civil.

Logo que seja identificado um caso numa instituicdo, a Autoridade de Saude Local deve:

- Comunicar de imediato a Autoridade Regional de Saude.

- Contactar, para além do Diretor Executivo do seu ACES, a Direcdo Técnica e Responsavel
do Estabelecimento, o Distrital da Seguranca Social e o Presidente da Camara.

- Acompanhar a definicao de estratégias e medidas a tomar para a realizacdo de testes
laboratoriais, para o encaminhamento dos casos suspeitos/confirmados e para encontrar
alternativas que minimizem a transmissdo da infe¢do na instituicdo, incluindo a redefinicdo
de espacos dedicados na instituicdo e/ou transferéncia de grupos de utentes/residentes
para outros espagos.

- Obrigatoriedade de apresentacdo de documento médico que ateste a condicdo de saude
de um colaborador, quando do seu regresso ao servico apds recuperacdo de doenca por

COVID - 19.

10) Orientag¢Ges Perante Admissdes e Reentradas

10.1) Procedimentos para Operacionalizacao das Admissoes e Reentradas
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- De acordo com as normas da Direcdo Geral de Saude, a admissdo de novos utentes implica

teste laboratorial negativo;

- Deve ser feita uma avaliacdo clinica pelos profissionais de saude, atestando inexisténcia de

infecdo respiratdria aguda a data de admissao;

- Os utentes ndo vacinados contra COVID-19 e sem histdria de infecdo por SARS-Cov 2 nos

ultimos 90 dias, devem cumprir um periodo de isolamento ndo inferior a 14 dias;

- Segundo a norma 009A/2020 da DGS, no momento da admissdo de novos utentes, ficam
dispensados do teste negativo e do isolamento, apenas os utentes que tenham cumprido

nos ultimos 90 dias, os critérios de fim de isolamento que constam na norma 004/2020;

- No momento da admissdo, os utentes com esquema vacinal contra a COVID-19 completo,

ficam dispensados do periodo de isolamento profilatico;

- A admissdo do utente é realizada com o envolvimento do menor nimero de pessoas
possivel, que devem estar devidamente equipadas, e salvaguardando o distanciamento
social e normas de higiene, ndo sendo permitida a entrada do familiar e/ou da equipa que o
acompanha nas instalacGes. A reunidao habitual sera feita via telefone, videochamada ou

email;

- O utente deve vir munido de mascara cirurgica, e deve colocar a protecdo nos pés a

entrada da Instituicdo;

- Quem acolhe o utente é o colaborador responsavel da ERPI e o colaborador de turno,
coberto com os devidos EPI, mantendo o distanciamento social e acompanhando o utente
até ao quarto do isolamento. A responsdvel de turno deve proceder a higiene do utente

(banho) apds entrada no quarto;
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- As saidas por parte dos utentes carecem de agendamento prévio, visto que a Instituicdo
necessita de ter capacidade de resposta, uma vez que possui apenas um quarto de

isolamento profilatico;

- Caso o periodo no exterior seja inferior a 24 horas ndo sera necessaria a realizacdo do teste
laboratorial para a COVID-19 nem do isolamento profilatico, garantindo apenas o

distanciamento social e as mediadas de higiene;

- Se o periodo no exterior for superior a 24 horas, por motivo de internamento ou a ida ao
Servico de Urgéncia, compete ao Hospital realizar o teste laboratorial a COVID-19, antes da

sua saida;

- Estdo dispensados de isolamento, os utentes que nos ultimos 90 dias cumpriram os
critérios de fim de isolamento, nos termos da Norma 004/2020 da DGS, e/ou tenham um
esquema vacinal completo contra a COVID-19, nos termos da Norma 002/2021, mesmo que

saiam da Instituicdo por um periodo superior a 24 horas;

- Em caso de fuga ou outra saida ndo planeada/urgente, a Instituicdo recorre ao médico de
familia do utente, para fazer o teste laboratorial COVID-19, ficando durante 14 dias em

isolamento profilatico, se ndo tiver o esquema vacinal completo contra a COVID-19;

- Se o resultado do teste for positivo, contactamos de imediato o SNS 24 e procedemos de

acordo com o encaminhamento adequado;
- De maneira a garantir o regresso as instalacgbes em seguranca para utentes e
colaboradores, as saidas para o servico ambulatério sdo agendadas previamente junto do

Enfermeiro responsavel através de documento préprio para o efeito, com a antecedéncia de

uma semana.

11) Obito numa Institui¢do
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- Todos os obitos ocorridos na Instituicdo, durante a Pandemia COVID-19, com casos
confirmados de COVID-19 entre utente/residente ou trabalhador que tenha apresentado
sintomas compativeis com a doenca (tosse, febre, dificuldade respiratéria) sdo considerado
um caso suspeito de infecdo por SARS-CoV-2, até prova em contrario, isto é, resultado

negativo no teste laboratorial para SARS-CoV-2.

- Os 6bitos que ocorram em instituicGes devem cumprir as disposicOes legais em vigor e as

orientacdes da Direcao-Geral da Saude.

12) Informacgao e Formagdo aos trabalhadores
O presente plano de contingéncia é de divulgacdo obrigatdria a todos os trabalhadores.

E da responsabilidade do empregador e chefias diretas a respetiva divulgac3o.

Em caso de duvidas, os trabalhadores devem solicitar apoio e informagcdes complementares

as respetivas chefias diretas.

13) Responsabilidades no ambito do Plano

Compete:
a) A Comissdo Administrativa da Céritas Paroquial de Nossa Senhora da Conceicdo de
Vila Vicosa aprovar o respetivo Plano de Contingéncia;
b) As colaboradoras da resposta social de ERPI desenvolver, manter e implementar, sob
a coordenacdo da Diretora Técnica, as medidas e procedimentos nele definido;
c) A todos e cada um dos intervenientes da instituicdo, contribuir para o sucesso do
Plano e dos objectivos, tanto no contexto das suas responsabilidades

profissionais/funcionais, como dos seus deveres como cidad3os.
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14) Entrada em Vigor

O presente Plano de Contingéncia foi aprovada pela Comissdo Administrativa

em entrando em vigor a

O Presidente da Comissdao Administrativa
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Anexos

A) — Fluxograma — Situacdo de trabalhador com sintomas de COVD — 19 nas instalacbes da
ERP;

B) — Horarios de Substituicdo;

C) — Plano de operacionalizacdo de retoma de visitas;

D) — Plano de Operacionalizacdo integracdes ou reentradas na ERPI;

E) — Plano Individual de Cuidados;

F) — Planta de localizagdo isolamento profilatico;

G) — Planta de Localizacdo caso suspeito;

H) — Higienizacdo de objetos de maior contacto;

I) — Informacdo sistematica dos colaboradores afetos a ERPI;

J) - Contactos
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